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NHUNG BIEM LUU Y BE PHONG NGUA RUI RO
VA XU LY KHI GAP RUI RO




HIEN TRANG VA NGUYEN NHAN CAC RUI RO KHI Bl NHAT

Thi trwdng lao déng va du hoc di Nhat dang
phai d6i mat véi 3 van dé cbt 16i. bay la
nhirng nguyén nhan can ban dan dén nhiéu
hé qua vé mat con nguwdi, xa hoi va kinh té
noi chung.

1. Bat doi xieng vé théng tin: LA trang thai KHONG MINH L
thdng tin khéng dwgc cung cap day du BACH VE BAT DOl
cho nguwdi hoc, ngudi lao ddng. Cac ban CAC KHOAN T)IEIUJONN% \'I/'IIEN

du hoc sinh hoac Thwc tap sinh ky nang CHI PHI
drng & thé yéu vé khad nang tiép can
thong tin.

2. Giao dich bat binh dang: Tl trang thai bat
déi xtrng vé thdng tin va mot sd sirc ép
mang tinh van hda giao dich, giao dich
gitba nguwdi hoc, ngudi lao dong véi cac GIAO DICH BAT
cong ty trung gian méat di tinh binh dang. BINH DANG

3. Khéng minh bach vé cac khoan chi phi:
Céac khoan chi phi dwoc chi tra véi sb tién
I&n hon nhiéu lan so vé&i quy dinh, khéng
co6 tinh ngang gia. Khdng minh bach trong
gua trinh thanh toan.




HIEN TRANG VA NGUYEN NHAN CAC RUI RO KHI Bl NHAT

* Chuwa co6 chinh sach
tong thé trong viéc
dwa nguwoi lao dong
di nwéc ngoai

« Chwa c6 chuong
trinh dao tao co ban
cho Nguw¢i lao déng

« Chuwa c6 hoach dinh
vi m6 cho viéc sw
dung hiéu qua lao
déng sau Kkhi veé
nwoc

: . Cac cong ty trung

» Chwa nhiéu cong ty
cung cap thong tin
day du cho nguoi
hoc, nguoi lao dong

* Hop dong, giai
thich, cac giay t&
giao dich khong ro
rang, so sai va
khong cam két
nghia vu cua cac
cong ty trung gian
doi voi Nguwoi hoc,
ngwoi lao dong theo
dung quy dinh cua
phap luat

Du hoc sinh, Thwc

tap sinh ky nang

* Chua ty y thire tim
hiéu, hoc hdi, tra
clru cac thong tin

« Chwa dam Ién tiéng
yéu cau cac cong ty
trung gian thwc hién
dung nghia vu cua
ho

 Chwa thwc sw
nghiém tuc nang
cao ky nang, tay
nghé, ngdn ngl
phuc vu cho viéc
hoc, lam tai Nhat
Ban




GIAI PHAP PHONG TRANH RUIRO

Giai phap dwdi day dé xuat cho nhirtng dbi twong 1a Nguoi Viét Nam dang c6 v dinh di Nhat dé
hoc tap, lam viéc bat ké dwdi hinh thirc nao.

Ky két hop déng va
thwc hién cac nghia
vu Hop dong

Lwa chon cOng ty
trung gian

Xac dinh muc tiéu




XAC BINH MUC TIEU

Tai sao lwa chon Nhat Ban? Nhat Ban Ia thi tred'ng kiém tién dé dang
bam mé van hoa, dat nwéc, con nguoi
Co chién lvoc (dau ra) sau khi Nhat

Di Nhat Ban dé lam gi? Bi Nhat dé hoc (ngdn ngt, van héa) ‘
Di Nhat dé lam viéc kiém tién va hoc tap ky nang nghé

nghiép

AN

3. Di Nhat dé lam viéc kiém tién
Sau khi di Nhat Ban, vé nwéc sé lam 1. C6 dwoec mot cdng viéc tét tai noi cé thé sir dung dwoc
gi? nhirng nang lwe, ky nang da hoc.
2. Tiép tuc cong viéc nhu truvdc khi di Nhat
3. Lam cac cong viéc lién quan dén moi gi&i, phai cr nguoi
lao dong?
Ba chuan bj nhirng gi tredc khi di Nhat 1. Kién thirc (bao gom ca nang lwc ngon ngir) )
Ban? 2. Tamly (bao gom ca tam ly vwot qua nhirng cam do toi
pham)

Ban phai dau tw bao nhiéu cho viéc di  Can tinh toan ky cang ban phai bé ra bao nhiéu, thu lgi bao
Nhat va tinh toan tinh kinh t& (kha ndng nhiéu. Néu bang sé vén do & Viét Nam c6 thé sinh 1&i bao
thu hoi von va 1ai) tlr viéc dau tw d6 nhw  nhiéu?

thé nao?




LA CHON CONG TY TRUNG GIAN

Tinh hop phap

Murc 4o tin cay

C6 hay khéng nhirng tranh chap, vu
viéc vi pham d& xay ra trong qua kh




KY KET HOP BONG VA THUC HIEN CAC NGHIA VU HOP BONG

NGUYEN TAC KHI KY KET HOP PONG

1.

w N

ok

Trwde khi ky Hop dbéng, Cong ty trung gian (bén cung cap
dich vu) phai cung clp day du, chinh xac cac théng tin va
nghfa vu cung cap dich vu ctia minh cho nguoi lao déng, du
hoc sinh.

Hop dong phai dwoc ky két bang van ban

Hop ddng phai co chir ky cla ngwodi dai dién theo phap luat
cla Cong ty trung gian

Cac diéu khoan Hop ddéng minh bach, day du.

Ngudi lao dong, du hoc sinh c6 quyén thém/bét cac diéu
khodn dwa trén gidi thich day da va théa thuan céng bang
gitra hai bén.

NGUYEN TAC KHI THUC HIEN HOP BDONG:

1.

2.

Khong tuy y thay dbi cac nghia vu/ndi dung trong Hop ddng
néu chwa c6 sy dong ¥ ctia Ngwdi lao déng, du hoc sinh

Moi khoan thu tir Ngwoi lao déng, du hoc sinh phai thwc hién
chuyén khodn hodc thanh toan tién mat (néu dwai 20tr ddng)
va co6 chirng tir day du

Khi Céng ty trung gian vi pham nghia vu Hop doéng, cé quyén
yéu cau boi thwdng thiét hai.

Tham khdo mau Hop dbng dbi vdéi
trwrong hop dwa ngquoi lao dbng di
nwéc ngoai lam viéc dwoc ban hanh
kém theo théng fw sb 22/2013/TT-
BLDTBXH ngay 15/10/2013 cua Boé
Lao déng - Thwong binh va Xa hoi)




LU Y KHI GAP RUI RO

Khi thay mét so dau hiéu nhw sau:

Pa ky Hop ddng nhwng thei gian dai chwa cé két qua

Coéng ty trung gian dwa ra nhiéu théng tin mau thuan hodc khéng gibng cam két ban dau

S6 tién yéu cau dong gia tdng va yéu cau nhiéu dot

Khi thanh toan tién khéng xuat héa don VAT hodc yéu cau thanh todn bang tién mat hoac
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thanh toan vao tai khoan ca nhan

Thwc hién mét sé bién phap:

1. Yéu cau Cong ty trung gian giai trinh va cam két/bao dam vé cac nghia vu cla minh néu tiép
tuc thwe hién hop dong

2. Chu trwong Cong ty trung gian thwc hién khéng dang hoac khong thwc hién nghia vu Hop
ddng va don phwong cham dit Hop ddng, yéu cau boi thuwérng thiét hai (Can chuan bj ky cang
vé chirng ct va chi trwong)

3. Trong qué trinh thwe hién yéu cau béi thweng thiét hai co thé két hop/ lién hé véi mot sé co
quan hiru quan, té chirc phi chinh phti hoac luat sw dé hé tro.




