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お問い合わせ・相談窓口
【JICA】
〇新型コロナウイルス感染症による資金協力事業への影響に関して
企画部業務監理・調整課 TEL：03-5226-9109、E-mail：pdtom@jica.go.jp
＊資金協力事業の個別案件に関するご相談はそれぞれの案件主管部（在外事務所、資金協力業務部、地域部）に直接お問

い合わせいただく方がスムーズな対応が可能です。

【JBIC】
❍新型コロナウイルス感染症の影響に関する相談窓口

産業ファイナンス部門 企画調整ユニット TEL：03-5218-9630
大阪支店 総務ユニット TEL：06-6345-4105

＊京阪神以西の西日本地域の企業の皆様には、大阪支店において相談を受け付けています。

【NEXI】
各種保険契約の諸手続に関するお問合せ・ご相談
❍ 輸出保険・投資保険：

営業第一部 TEL：0120-671-094、大阪支店 TEL：0120-649-818
❍ 融資保険：営業第二部 管理グループ TEL：03-3512-7675
❍保険事故・回収関連の諸手続：

債権業務部 査定グループ及び回収グループ TEL：0120-673-094
【JOIN】
❍お問い合わせ先

企画総務部 TEL：03-5293-6700 / FAX：03-3218-5561
E-mail：info@join-future.co.jp

【JICT】
❍お問い合わせ先

総務企画部 TEL：03-5501-0093、E-mail：contact@ml.jictfund.co.jp
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